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OBRAZAC ZA REKLAMACIJU 

 
Broj narudžbe:    

 

Ime i prezime:   
 

Tvrtka/poduzeće:    
 

Ispravna adresa potrošača/kupca:    
 

Telefon: E-mail:   
 

Naručeno dana: Primljeno dana:   
 

Ljubazno Vas molimo da ispunite tablicu ispod: 
 

Naziv proizvoda ID artikla Količina 
   

   

   

 
Navedite i opišite razloge za reklamaciju robe kupljene u web trgovini webshop.gligora.com 

 

Prijedlog za rješenje reklamacije (zaokružite odgovarajuće rješenje): 
 

A Dostava istog proizvoda 
B Isporuka novog proizvoda (zamjena) 
C Povrat novca za proizvod na TRR br.:   

Napomena: 
 
 

Mjesto i datum:   

Obrazac nam pošaljite na reklamacije@gligora.com, ili poštom na 
našu adresu. 

Potpis:   

 
Gligora delikatese d.o.o. 
Figurica 22/A, 23251 Kolan, otok Pag, Hrvatska 
IBAN: HR1524020061100896020 (Erste) 


